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Oppaan kuvaus

All Inclusive — Removing Barriers to Participation -hankkeen tarkoi-
tuksena on tehda kansainvalinen yhteistyo ja nuorisovaihdot parem-
min saavutettaviksi sellaisille nuorille, jotka tarvitsevat erityista tukea
nithin osallistumiseen. Hankkeen ensimmaisena tehtavana oli laatia
opas organisaatioille. Oppaan tarkoituksena oli tukea erityisryhmien
nuorisovaihtojen suunnittelua ja toteutusta erityisryhmille.

Erityista tukea tarvitsevien joukossa on kuitenkin nuoria, jotka eivat
pysty osallistumaan nuorisovaihtoihin edes aikaisemmin julkaistujen
ohjeiden avulla. Moni heista asuu joko asuntoloissa tai kotona. On
monia tekijoita, jotka voivat estaa osallistumista. Kayttaytymisessa
voi olla haasteita tai nuoren voi olla vaikea sietaa aania, valoja tai
ihmisryhmia. Nuorivoi myos esim. vaatia jatkuvaa tukea, minka vuoksi
osallistuminen nuorisovaihtoon voi olla mahdotonta. Jotta nuoriso-
vaihtoon osallistuminen olisi mahdollista naille nuorille, nuorisovaihto

pitaa suunnitella tavalla, joka mahdollistaa heidan osallistumisensa.
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Naiden nuorten pitaa saada olla osa nuorisovaihtoa, vaikka he eivat
pystykaan matkustamaan. Samanlaisten aktiviteettien toteuttami-

nen eri paikoissa samanaikaisesti vaatii suunnittelua.

Tyoelamassa etatyota ja etatapaamisia on kaytetty jo pidemman
aikaa, ja uusia teknologioita ilmestyy koko ajan. Tama opas huomioi
hankkeen aikana kaytetyn teknologian. Teknologia muuttuu nopeas-
ti, ja uusia ohjelmia ja laitteita tulee jatkuvasti markkinoille. Taten on
viisasta loytaa se teknologia, josta on eniten hyotya omaan ja oman

organisaation tyohon.



Hybridiné’ toteutettavan
nuorisovathdon suunnittelu

Suunniteltaessa nuorisovaihtoa erityista tukea tarvitseville nuoril-
le pitaa ensin vastata kysymykseen: Keta haluan tavoittaa ja minka
tasoista tukea he tarvitsevat? Pystyvatko kaikki nuoret, joita haluan
tavoittaa, matkustamaan nuorisovaihtoon? Jos he kaikki eivat pysty
matkustamaan, jatetaanko matkustamaan kykenemattomat taysin
vaille nuorisovaihtoa? Tama opas auttaa nuorisovaihdon toteuttamis-
ta hybridina erityista tukea tarvitseville.

Tolvomme, etta myos ne nuoret, jotka eivat pysty matkustamaan,
paasevat osallistumaan nuorisovaihtoon. Nuorisovaihdot muuttavat
nuoria. Jotkut niista nuorista joista luultiin, etteivat he pysty matkus-
tamaan, voivat yllattaa. Toisaalta, takaiskuja voi tulla eika osa nuorista
valttamatta pysty matkustamaan. Tyoskenneltaessa haavoittuvien
ryhmien kanssa on viisasta suunnitella etukateen, mita tehda asioiden

muuttuessa. On myos viisasta olla useita varasuunnitelmia.
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Hybridiné’ toteutettavan
nuorisovaihdon suunnittelu

2.1. Suunnittele hybridikokemusta alusta asti

Jos tiedat jo suunnitellessasi nuorisovaihtoa, ettei osa nuorista, joita
haluat tavoittaa pysty matkustamaan nuorisovaihtoon, suunnittele
hybridikokemusta alusta saakka. Hankkeen virtuaaliosien ei pitaisi olla
vain osa nuorisovaihtoa vaan myos osa nuorisovaihdon suunnittelua ja

valmistelua.
2.2. Millaisia valineita voi kayttaa

Kun nuorisovaihtoon tarkoitettuja valineita kaytetaan hankkeen alus-
ta asti, kaikki tottuvat seka valineiden kayttoon etta sithen, miten
niita voi parhaiten hyodyntaa. Silloin voi myos huomata, etta valineet
eivat toimi kuten oli suunniteltu ja voi loytaa uusia, parempia valinei-
ta (taman oppaan luvussa 5 kuvataan eri valineita, joita on kaytetty

kansainvalisissa hankkeissa).

Valineet on tarkea valita suhteessa osallistujien profiiliin. Onko heil-
la nakemisen, kuulon, liikkumisen tai ymmartamisen rajoituksia?
Osaavatko he lukea ja/tai kirjoittaa? Pystyvatko he toimimaan isossa
ryhmassa, pienessa ryhmassa, pareittain vai pitaako heidan tyosken-

nella yksin voidakseen osallistua.
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Lisaksi hankkeen eri osissa tarvitaan erilaisia valineita. Vuorovaiku-
tuksessa ja yhteistyossa ennen ja jalkeen nuorisovaihdon tarvitaan

erilaisia valineita kuin nuorisovaihdon aikana.

Riippumatta siita, mita valineita kaytetaan, on tarkeaa etta erityises-
ti fasilitaattorit ja ryhmanvetajat tuntevat menetelmat hyvin, jotta
toiminta el sakkaa vaikka valine el toimikaan kuten oli tarkoitettu. On
myos tarkeaa, etta valineet ovat saavutettavia ja niita voivat kayt-
taa esim. ihmiset joilla on haasteita naon kanssa. Kannattaa tarkis-
taa etukateen nuorisovaihtopaikan nettiyhteyksien toimivuus. Jos
nuorisovaihto toteutetaan keskella metsaa, nettiyhteyksia ei valtta-
matta ole eivatka virtuaaliaktiviteetit ole mahdollisia. Myos virtuaali-
osallistujien nettiyhteyksien toimivuus pitaa tarkistaa etukateen.



Hybridiné toteutettavan
nuorisovaihdon suunnittelu

2.3. Reaalimaailman aktiviteettien ja virtuaaliaktiviteettien erot

Suunniteltaessa virtuaaliaktiviteetteja on tarkeaa muistaa, etta virtu-
aaliaktiviteeteissa ei ole mahdollista pysya aktiivisena yhta kauan
kuin reealimaailmassa. Aktiviteetin pitaa kestaa lyhyemman aikaa ja
voidaan tarvita enemman taukoja. Vaihtelu on myos tarkeaa, koska
virtuaalitehtavat voivat yksitoikkoisiksi nopeammin kuin aktiviteetit
reaalimaailmassa. Suunnittele enintaan 2-4 tunnin ajaksi virtuaaliak-

Taukojen pituus ja vaihteluvali riippuvat myos osallistujista.

Virtuaaliaktiviteeteissa on vaikeampi tehda yhteistyota, koska osal-
listujat eivat voi kommunikoida samalla tavalla kuin reaalimaailmassa.
Todellista reaalimaailman kokemusta ei millaan pysty siirtamaan digi-

taalisen median kautta.

Toisaalta virtuaalisessa maailmassa on helpompaa kayttaa erilaista
mediaa, kuten kuvia ja videoita. Joillekin nuorille virtuaalinen ympa-
risto voi olla jopa parempi vaihtoehto, esim. jos heilla on vaikeuksia
tunnistaa toisten tunteita. Lisaksi talloin voidaan kayttaa samanai-
kaisesti tekstia ja vaihtoehtoisia tapoja kommunikoida, joten tietoa

voidaan valittaa useilla tavoilla samaan aikaan.
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Hybridina toteutettavan nuorisovaihdon haasteena on, etta on hyvin
todennakoista, etta nuoret jotka eivat pysty matkustamaan koke-
vat jaavansa ulkopuolisiksi nuorisovaihdosta. Siksi tiiminrakennus jo
ennen suunniteltua aktiviteettia on niin tarkeaa. On myos tarkeaa,
etta nuorisovaihdossa kaytettyja menetelmia on kaytetty jo ennen

varsinaista nuorisovaihtoa.
2.4. Suunnittelukaynti on ystavasi

Suunniteltaessa nuorisovaihtoa erityista tukea tarvitseville nuoril-
le suositellaan, etta haetaan rahoitusta suunnittelukokouskayntia
varten. Tama on viela suositeltavampaa, jos suunnitellaan hybridina
toteutettavaa nuorisovaihtoa, koska talloin pitaa suunnitella kaksi
erilaista aktiviteettia, jotka eivat aina vastaa toisiaan.

Kaynnin aikana kumppanit voivat tavata ja suunnitella varsinaista

nuorisovaihtoa seka vaihdossa kaytettavia virtuaalimenetelmia.
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Erityisté’ tukea tarvitsevien 03
nuorten tukeminen

On useita asioita, jotka tulee ottaa huomioon hybridina toteutettavan
nuorisovaihdon suunnittelussa ja toteutuksessa. Ensinnakin erityista
tukea tarvitsevan nuoren tausta ja tuen tarve tulee tietaa. Tama tieto
vol tulla nuorelta itseltaan, hanen vanhemmiltaan tai sitten muilta
hanen kanssaan tyoskentelevilta henkiloilta. Nuori tulee tuntea hyvin
Ja on tarkeaa, etta joko jarjestaja itse, tai nuoren tukihenkilo, on tyos-
kennellyt nuoren kanssa aikaisemmin. Esimerkiksi tulee olla tietoinen
kaytoksesta: mitka asiat vaikuttavat nuoren kaytokseen, tunteisiin tai

reagointiin.
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Taipumus epileptisiin
kohtauksiin
(esimerkiksi kirkkaat ja
valkkyvat valot voivat
aiheuttaa haasteita)

Kuuloon liittyvat
haasteet (tietokoneiden
kanssa tyoskentely,
VR-lasien kanssa toimi-
minen, sopivat kuulok-
keet ja mikrofonit)

Vammaisuus

(motorisen toiminnan
haasteet, esimerkiksi
painikkeiden painaminen,
likkuminen, liian hiljaa tai
kovaa puhuminen)

Kayttaytyminen

Huomio siihen, jos
kaytos muuttuu tai jokin
nayttaa olevan pielessa

Haasteet tarkkaavaisuudessa

(vaikeus keskittya tai pysya
yhdessa paikassa)

Kuinka

nuoren kanssa

tyéskennellé'én

Erilaiset tilanteet ja Kuinka kauan nuori voi

kayttaytymisen haasteet olla aktiivinen ja paljonko
lepoa tarvitaan

Tarkeaa huomata,

mitka asiat toimivat ja

mitka eivat

Kommunikaatio

Varmista, etta nuori
tietaa aina, mita tapah-
tuu ja miksi. Tarvittaessa
kaytetaan vaihtoehtoisia
kommunikaatiomenetel-

mia, kuten kuvia.



Miten maaritellaan, voiko 04

erityista tukea tarvitseva
nuori matkustaa?

Ei ole olemassa tarkkoja ohjeita, jotka maarittelevat, voiko nuori
matkustaa nuorisovaihtoon, koska jokainen nuori on erilainen ja heidan
tilanteensa vaihtelevat. Asian arviointi on myos subjektiivista, silla
nuoren henkilon laheiset yleensa tuntevat hanet ja hanen kykynsa
parhaiten. On kuitenkin mahdollista arvioida joidenkin kysymysten
avulla tilanteita, joissa matkustaminen ei ole mahdollista.
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Miten maaritellaan, voiko erityista 04
tukea tarvitseva nuori matkustaa?

Oletuksena on, etta suurin osa nuorista pystyy matkustamaan mikali
teemme mukautuksia heidan tarpeidensa perusteella. On kuitenkin

asioita, jotka tulee ottaa huomioon matkustamista suunniteltaessa.

a. Minkalaisia likkumisen apuvalineita nuori a. Tarvitseeko nuori paljon laakitysta tai tukea  a. Hairitsevatko lentokentan ja lentokoneen
tarvitsee ja voidaanko ne ottaa lentokonee- terveydellisista syista? valot ja aanet nuorta? Onko mahdollista
seen? (monet lentoyhtiot kuljettavat tarvit- harjoitella tata kokemusta etukateen? Voiko
tavat valineet ilmaiseksi) b. Onko tata apua ja tukea saatavilla matkan nuori menna lentokoneeseen ennen muita

aikana ja itse nuorisovaihdossa? matkustajia?
b. Jos osallistujissa on esimerkiksi useam-
pi henkilo, joka kayttaa pyoratuolia, niin c. Jos nuori tarvitsee apua wc-kaynteihin b. Monet ihmiset pelkaavat lentamista. Voiko
voivatko he tulla samalla lennolla, koska Ja hanelle tulee paljon vahinkoja, niin onko pelkoa poistaa harjoittelemalla etukateen
lentokoneessa on yleensa hyvin rajatusti tilaa ~ mahdollista hallita tata matkan aikana varaa-  tilannetta?
pyoratuoleille. malla tarpeeksi atkaa wc:ssa kaynteihin?

c. Jos nuorella on taipumusta haastavaan tai

c. Onko nuoren mahdollista istua koko d. Onko nuoren mahdollista matkustaa aggressiiviseen kayttaytymiseen, voidaanko
lennon ajan? paamaaraan saakka saman paivan aikana? Jos  se estaa toiminnallisilla aktiviteeteilla tai

ei, voiko matkan jakaa kahdelle paivalle? sopivalla laakityksella matkan aikana?

Pitkat lennot ja odottaminen voivat olla kaikille
haastavia. Huomioon otettavat asiat kuitenkin
moninkertaistuvat, kun matkustetaan sellaisten

10 All Inclusive io2 nuorten kanssa, joilla on kaytoshairioita.



4. Tunnetasapaino

Miten maaritellaan, voiko erityista
tukea tarvitseva nuori matkustaa?

04

Ll

Monet nuoret eivat ole matkustaneet yksin
tai eivat ole olleet yksin poissa kotoa aiem-
min. Tama tulee huomioida kun valitaan
osallistujia koti-ikavan valttamiseksi.

All Inclusive i02

Joillakin erityista tukea tarvitsevilla nuorilla

saattaa olla haasteita vuorovaikutuksessa ja
kommunikoinnissa puhe- tai muun vamman

vuoksi.

a. Onko mahdollista kayttaa kuvia tai muita

vaihtoehtoisia kommunikoinnin ta poja?

a. Jos on tiukkoja erityisruokavalioita tai
nuorella on syomisvaikeuksia, onko mahdol -
lista ottaa mukaan valmiiksi pakattuja ruokia?

b. Onko nuorisovaihdossa tarjottava ruoka
sopivaa nuorelle, voidaanko erityisruokavalio-
ta noudattaa”



Hyodyllisia tyokaluja 05
hybridinuorisovaihdon
toteuttamiseen

Tasta osasta opasta loytyy digitaalisia tyokaluja, joita on kaytetty
tuomaan virtuaalisia elementteja Nuorisovaihtoihin. Osa tyokaluista
on taysin ilmaisia, jotkut ovat osittain ilmaisia ja osa on maksullisia.
Kannattaa aina tarkistaa, onko omalla organisaatiollasi lisensseja eri
ohjelmiin, koska monista tyokaluista on olemassa ilmaisia tai hyvin
edullisia lisensseja, jotka on tarkoitettu esimerkiksi yleishyodyllisille

tahoille. Tama lista ei ole mitenkaan taydellinen.
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Digitaaliset tyaskentelytilat

Discord

Discord on ilmainen aani-, video- ja tekstikeskus-
telusovellus. Discordia kaytetaan paivittain monista
asioistakeskusteluun,ainataideprojekteistajaperhe-
matkoista kotitehtaviin ja mielenterveystukeen.

Se on koti kaikenkokoisille yhteisoille, mutta sita
kayttavat eniten pienet ja aktiiviset ihmisryhmat,
Jjotka puhuvat saannollisesti. Discord voi olla erittain

hyva tyokalu Nuorisovaihdonjéljestémiseen.

Palvelin: Palvelimet ovat Discordin tiloja. Niita
tekevat tietyt yhteisot ja ystavaryhmat. Suurin osa
palvelimista on pienia ja niihin paasee vain kutsun

palvelimen ilmaiseksija kutsua sithen ystavansa.
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Kanava: Discord-palvelimet on jarjestetty teksti- ja
puhekanaviin, nama on yleensa omistettu tietyille

aiheilleja nailla voi olla erilaiset saannot.

Tekstikanavissa kayttajat voivat lahettaa viesteja,
ladata tiedostoja ja jakaa kuvia muiden nahtavak-
muodostaa yhteyden aani- tai videopuhelun kautta
reaaliajassa IE J'akaa nayttonsa ystavilleen - tata
kutsutaan Go Liveksi.
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Digitaaliset tyoskentelytilat

Padlet

Padlet on paikka, jossa voit luoda yhden tai useam-
man seinan, joihin mahtuvat kaikki viestit, jotka
halutaan jakaa. Seina on periaatteessa tyhja taulu,
Jjohon voidaan liittaa mita halutaan, mukaan lukien
kuvia, dokumentteja ja aanta. Se on myos osallista-
va, joten voit ottaa mukaan oppilaita, muita opettajia
Ja jopa vanhempia ja huoltajia. Voit esimerkiksi kera-
ta Nuorisovaihdon kuvat, videot ja muut tiedostot

yhdelle Padlet-seinalle.

Moderaattori paattaa, kenen kanssa Padlet jaetaan.
Se voi olla julkinen, avoin kaikille tai voit asettaa
salasanan seinalle. Voit myos sallia vain kutsuttujen
Jasenten kayttaa seinaa.

Kun Padlet on toiminnassa, on mahdollista lahet-
taa paivitys identiteetin kanssa tai nimettoma-
na. Kaytto aloitetaan luomalla tili Padletiin tai
iIOS-  tai Android-sovelluksen kautta. Sitten
on mahdollista tehda seina jaettavaksi linkin tai
QR-koodin avulla, jotka ovat vain kaksi monista eri
Jakamisvaihtoehdoista.
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Jamboard

Google Jamboard on digitaalinen taulu, joka
mahdollistaa eta- tai henkilokohtaisen yhteistyon
Jaetussa tilassa. Kayttajat voivat luonnostella ideoi-
ta, ratkaista ongelmia tai piirtaa yhdessa ja synk-
ronisesti. Jamboard on myos fyysinen laite, mutta
sita voidaan kayttaa myod tietokoneella tai mobiili-
sovelluksen kautta.

Aloitussivulla kayttaja voi luoda "Jamin”, jossa han
voi piirtaa, luoda muotoja, viivoja ja lisata tekstia.
Kayttaja voi myos valita neljan kynatyypin ja kuuden
varin valilla. Tarjolla on myos tyokaluja esineiden
pyyhkimiseen ja siirtamiseen, digitaalisten tarrala-
pujen luomiseen ja niiden kosketuspisteiden muut-
tamiseksi digitaaliseksi laserosoittimeksi. Jamboard
tukee jopa 16 kosketuspistetta kerralla yhdella lait-

teella. Kokonainen tiimi voi liittya samaan jamiin.
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Digitaaliset tyoskentelytilat

Miro

Miro (aiemmin RealtimeBoard) on digitaalinen
taulu, jonka avulla on helppo tehda yhteistyota
muiden kanssa. Ohjelmiston avulla voit luoda muis-
tiinpanoja ja malleja, siirtaa asioita ja kommunikoida
upotetun videopuhelun tai online-chatin kautta.
Tyokalun mukana tulee myos sarja valmiita malleja,
Jotka voivat inspiroida tai toimia lahtokohtana

omalle projektityollesi.

Gather.Town

Gather.Town on verkkoneuvotteluohjelmisto, kuten
Zoom, mutta siihen on lisatty osa, jonka avulla naet
virtuaalisen "huoneen”, jossa sina ja muut olette.
Huoneessa on mahdollista likkua ja olla vuorovai-
kutuksessa muiden osallistujien kanssa, aivan kuten

oikea elamassa.

Gather.Town on seurustelutyokalu, jossa voit
keskustella muiden osallistujien kanssa ryhmissa tai
yksityisestikokotapahtumanajanjaerityisestitauko-

Jen aikana. Sita kaytetaan verkkoselaimen kautta
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(Chrome on suositeltava), kayttoa varten e
tarvitse ladata mitaan tai rekisteroitya. Kun liityt
Gather.Town linkin kautta, tulee syottaa nimi ja
valittava avatar, jonka jalkeen kayton voi aloittaa.
Avataria siirtamalla voidaan kayda spontaaneja
keskusteluja ymparilla olevien kanssa. Keskuste-
luja voidaan kayda yksitellen tai pienissa ryhmissa
riippuen siita, kuinka monta ihmista avatarin

ympérillé on.

Gather.Townissa on valmiiksi rakennettuja virtuaa-
lisia ymparistoja, jotka on suunnattu opettajille -
siella on valmiiksi rakennettu luokkahuone, yleinen
kampusymparisto, asuntola ja laboratorio. MIT:n ja
Carnegie Mellonin kampuksista on myos virtuaa-
linen versio tai sitten voit luoda omia ymparistoja.
Voit lisata virtuaaliseen ymparistoosi komponent-
teja ja tyokaluja, kuten taulun, palkintokorokkeen tai
tietyn videovirran, jotta voit jaljitella luokkahuoneen
tai konferenssin ymparistoa taydellisemmin.

Gather.Townin grafiikka onyksinkertaista, ja se toimii
useilla tietokoneilla nopeasti. Matalaresoluutioinen

graﬁikka eivaikeuta merkittévéjérjestdmén kayttoa.
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Digitaaliset tyoskentelytilat

Mural

MURAL on virtuaalinen visuaaliseen yhteistyohon
Ja nopeampaan ongelmanratkaisuun helppo-kayt-
toisen digitaalisen kankaan avulla. MURAL ei ole
tavallinen digitaalinen taulu, vaan sisaltaa tehokkai-
ta fasilitointi-ominaisuuksia, ohjattuja menetelmia
Ja asiantuntemusta, jota organisaatiot tarvitsevat

muuttaakseen tiimityota.

Muralissa on ominaisuuksia, kuten kayttovalmiita
malleja, satoja kokoustyyppeja ja tavoitteita. Intui-
tilviset visuaaliset yhteistyoominaisuudet, kuten
muistilaput, kaaviot ja jopa gifit. Tavallista digitaa-
lista taulua parempia ominaisuuksia, kuten ajastin,
aanestys, yksityinen tila, juhlaefekteja ja paljon

muuta.

MURAL App for Zoom -sovelluksella voit nyt jakaa

digitaalisen taulun Zoom-kokouksen sisalla,

All Inclusive i02

jotta kaikki osallistujat voivat tehda visuaalista
yhteistyota reaaliajassa digitaalisten muistilappujen,

piirustusten, kaavioiden, kuvien ja muiden kanssa.

Quick Talkin avulla on mahdollista valittomasti
littya puheluun, kun kaytat Muralia, jotta voit olla
yhteydessa yhteistyokumppaneihin. Tata varten ei
tarvitse etsia ja jakaa linkkia, puhelinkuvakkeen

@ napsauttaminen yhteistyokumppanin avatarien
vieressa missa tahansa Muralissa riittaa.
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Kokous ja kommunikaatiosovelluksia
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Google Meet

Kuka tahansa, jolla on Google-tili, voi luoda verk-
kokokouksen jopa 100 osallistujalle ja tavata jopa
60 minuuttia kokousta kohti. Google Meet on
videopuhelupalvelu. Se on kaytettavissa verkkose-
laimella seka Android- ja iIOS-sovelluksina.

Google Meet -puhelun voi luoda Google-kalente-
rin tapahtumasta, ja kalenterin tapahtuman tiedot
ovat kaytettavissa videopuhelussa. Videopuhelun
luojan on kuuluttava johonkin Google Workspace-
tai G Suite for Education -organisaatioon, mutta
puheluun voivat liittya myos puhelun aloittajan
Google Workspace -organisaation ulkopuoliset
internet-linkista, puhelinnumerolla, sahkoposti-
kutsusta tai Google-kalenterin tapahtuman kautta.

05

Adni- ja videopuhelut jopa 720p resoluutiolla,
mukana chat, puheluiden salaus kaikkien kayttajien
valilla, mahdollisuus liittya kokouksiin verkkoselai-
men tai Android- taiiOS-sovellusten kautta, nayton
Jjakaminen asiakirjojen, laskentataulukoiden, esitys-
ten esittamista varten tai (jos kokoukseen on liitytty
selaimen avulla) muut selaimen valilehdet. Isannat
voivat estaa paasyn ja poistaa kayttajia puhelun
aikana. Kyky nostaa ja laskea katta. Moderaattorit
voivat kayttaa pienryhmahuoneita jakaakseen osal-
listujat pienempiin ryhmiin videopuheluiden aikana.
Moderaattorien on kaynnistettava pienryhmahuo-
neet videopuhelun aikana tietokoneella.



Kokous ja kommunikaatiosovelluksia

Skype

Miljoonat henkilot kayttavat Skypea ilmaisten
video- ja aanipuheluiden soittamiseen kahdenkeski-
siin ja ryhmapuheluihin, pikaviestien lahettamiseen
Ja tiedostojen jakamiseen muiden Skype-kayttajien
kanssa. Voit kayttaa Skypea missa tahansa sinul-
le parhaiten sopivalla tavalla — matkapuhelimella,
tietokoneella tai tabletilla.Skype on ilmainen ja
helppokayttoinen.
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WhatsApp

WhatsApp on ilmainen, monikayttoinen viestinta-
sovellus, jonka avulla voi soittaa video- ja aanipuhe-
luita, lahettaa tekstiviesteja ja paljon muuta.

WhatsApp vaatii puhelinnumeron palvelun kayn-
nistamiseksi, ja kaikki yhteystietoluetteloomme
lisatyt nakevat taman puhelinnumeron. Valitetta-
vasti puhelinnumeroasi ei voi piilottaa WhatsAppis -
sa. Sovellus vaatii voimassa olevan puhelinnumeron,

Jjotta palveluun voi kirjautua.

05
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Sovelluksia aktiviteetteja
_ja arviointia varten

Flinga

Flinga on tyokalu, jonka avulla voi saada palautetta
Jja ideoita aktiviteetin osallistujilta. Tyokalun avul-
la on mahdollista jarjestaa ideat niin kuin haluat ja
koodata ne vareilla. Osallistujat voivat myos tykata
toistensa kommenteista. Tyokalua voidaan kayt-
taa helppoihin kysymyksiin, aivoriihiin, seinana

kommenteille (esimerkiksi Nuorisovaihdon aikana)

Y

tal arviointiin.

FLINGA

All Inclusive i02

Kahoot

Kahoot! on pelipohjainen oppimisalusta, jonka
avulla on helppo luoda, jakaa ja pelata oppimispeleja
si”. Kysymysten muoto ja maara on pelin isannan
paatettavissa. On mahdollista lisata videoita, kuvia

Ja kaavioita kysymyksiin.

Kahootit toimivat parhaiten ryhmamuotoisessa
toiminnassa . Peliin liittyminen edellyttaa

yksilollista PIN-koodia. Jos olet pelin isanta, tarvit-
set suuren nayton. Pelaajat vastaavat omilla laitteil -
laan, kun taas kysymykset nakyvat jaetulla naytolla.
Livepelien lisaksi voit lahettaa myos kahoot-haas-

teita, joita pelaajat suorittavat omaan tahtiinsa.



Sovelluksia aktiviteetteja ja arviointia varten

Mentimeter
Mentimeter on AEP-alusta (Audience Engage- Mentimeter on online-kyselytyckalu, joka voi
ment Platform), jonka avulla on helpompi kuunnella lisata interaktiivisen elementin  Nuorisovaihdon
IE tulla kuulluksi. Sovelluksen avulla on mahdollista aktiviteettiin, Kysymystyyppejé ovat MUUN Muassa
muuttaa passiivinen yleiso aktiivisiksi vaikuttajksi. monivalinta, rankkaus, asteikot, sanapi|vi ja avoin.
Sovellusta voidaan kayttaa jaanmurtajiin, tiedon
Interaktiivisia esityksia voidaan luoda helppokayt- tarkistamiseen, mielipiteiden mittaamiseen ja
toisella verkkoeditorilla. On mahdollista lisata keskustelun herattimiseen.

esitykseen kysymyksia, kyselyja, tietokilpailuja,
dioja, kuvia, gifeja ja muuta. Osallistujat muodos-
tavat alypuhelimillaan yhteyden esitykseen, jossa
he voivat vastata kysymyksiin. On mahdollis-
ta visualisoida heidan vastauksensa reaaliajassa
ja luoda hauska ja interaktiivinen kokemus. Kun
Mentimeter-esitys on ohi, on mahdollista jakaa ja
vieda tulokset lisaanalyysia varten ja verrata tieto-
Ja ajan mittaan, jotta voidaan mitata osallistujien

edistymista.
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Sovelluksia aktiviteetteja ja arviointia varten

Wordclouds

(llmainen sanapilvi-generaattori

www.wordclouds.com).

Sanapilvet tai tunnistepilvet ovat sanojen esiin-
tymistiheyden graafisia esityksia, jotka korostavat
lahdetekstissa useimmin esiintyvia sanoja. Sanapil-
vet (tunnetaan myos nimella tekstipilvet tai tunnis-
tepilvet) toimivat yksinkertaisella tavalla: mita
useammin tietty sana esiintyy tekstidatalahteessa
(kuten puheessa, kyselyssa tai tietokannassa), sita
suurempi ja nakyvampi se on sanapilvessa. Tama
tyokalu voi olla erittain hyodyllinen esimerkiksi

Nuorisovaihdon arvioinnissa.

Wordclouds.com on ilmainen  online-sanapil-
vien luonti- ja tunnistepilvien luoja. Wordclouds.
com toimii tietokoneella, tabletilla tai alypuheli-
mella. Tekstia littamalla, asiakirjan lataamalla tai
URL-osoitteen avaamalla voidaan luoda automaat-
tisesti sana- tai tunnistepilvi. Sanoja voidaan syot-
taa myos kasin sanaluetteloon.
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Muodot, varit ja fontit voidaan valita samoin kuin
se kuinka sanat piirretaan. Wordclouds.com voi
myos luoda klikattavia sanapilvia linkeilla (kuvakart-
ta). Kun ollaan tyytyvaisia tulokseen,

kuva voidaan tallentaa ja jakaa verkossa.

Slido
Slido on helppokayttoinen Q&A- ja aanestysalusta.

Online-osallistuja liittyy vain Slidoon kirjoittamalla
tapahtumakoodin tai skannaamalla QR-koodin ja
lahettamalla sitten kysymyksensa tai aanensa omilla
laitteillaan. Slido Present -tila nakyy ruudulla kysy-
mysten ja kyselyn tulosten kanssa, jotta osallistujat

voivat seurata keskustelua.

Slido tarjoaa palvelun, joka mahdollistaa osallistuji-
en reaaliaikaisen aktiivisen osallistumisen tapahtu-
maan. Palvelun kaytto on osallistujille ilmaista, eika

heidan tarvitse rekisteroitya minnekaan.
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Sovelluksia suunnitteluunja
jakamiseen

Canva YouTube

Canvaonilmainen graafisensuunnittelunalusta, jolla YouTube on videonjakopalvelu, jossa kayttajat voivat
voi luoda kutsuja, kayntikortteja, Instagram-vieste- katsoa, jakaa, kommentoida toisten videoita tai
Jja ja paljon muuta. Veda ja pudota -kayttoliittyma ladata omia videoitaan. Palvelua voidaan kayttaa
tekee tuhansien mallien mukauttamisesta helppoa tietokoneilla, tableteilla ja matkapuhelimilla. YouTu-
ja helppoa. Canvan laajan ominaisuuksien vali- be -kanavan luominen on ilmaista.

koiman avulla voi muokata valokuvia ilman |aajaa

kuvankasittelytaitoa tai kokemusta.

Dropbox

Canva on ilmainen, voit kayttaa kaikkia Canva-mal- Dropbox on pilvipalvelu, johon voidaan ladata
leja ilmaiseksi. Maksua vaaditaan vain premium-ku-  tiedostojaja synkata ne erilaitteiden valilla. Dropbox
vista, jotka maksavat 1 dollarin kuvaa kohti. Ohjel- -linkkeja voidaan kayttaa tiedostojen jakamiseen
massa on myos paljon ilmaisia kuvia kaytettavaksi. Ja kansiointiin toisten kanssa ilman, etta tarvitsee

lahettaa Isoja |iitetiedostoja. [lImainen versio sisaltaa

2 gigabittia tilaa.

& You
Tube

@
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Sovelluksia suunnitteluun ja jakamiseen

ThingLink

Thinglink on ilmainen ja kayttajaystavallinen
digitaalinen tyokalu, jonka avulla kayttajat voivat
muuttaa minka tahansa kuvan interaktiiviseksi
grafiikaksi. ThinglLink on nappara tyokalu, joka tekee
digitaalisten kohteiden merkitsemisesta erittain
helppoa. Tagaamiseen voidaan kayttaa muiden tai
omia kuviasi, videoita tai 360 asteen interaktiivisia
kuvia. Lisaamalla tunnisteita voi antaa osallistujille
mahdollisuuden olla vuorovaikutuksessa median

kanssa ja saada siita enemman yksityiskohtia.

Se voi myos olla hyodyllinen tyokalu toiden luomi-
Y yody Y

seen ja lahettamiseen, ja se rohkaisee osallistujia

yhdistamaan erilaisia tietolahteita ja yhdistamaan

kaiken yhdeksi yhtenaiseksi projektiksi.

Thinglink on saatavilla verkossa seka 105~ ja
Android-sovelluksina. Koska tiedot tallennetaan
pilveen, se ei vie laitteista paljon tilaa ja tyot on
helppo jakaa linkin avulla.
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Aggie.io

Aggie.io:n avulla on mahdollista piirtaa kuvia yhdes-
sa toisten osallistujien kanssa reaaliajassa yli inter-
netin vain kayttamalla selainta. Ohjelmassa luodaan
uusi kangas, jaetaan linkki ja aloitetaan piirtaminen.
Sovelluksen avulla on mahdollista tehda kokonainen
piirros yhdessa muiden osallistujien kanssa tai kayt-
taa sita luonnostelualustana aivoriihessa tai sellai-
sessa projektissa, jossa tarvitaan visuaalista apua.

“thinglink..

05
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Nuorisovaihdon eri vaiheita ja mita
digitaalisia tyokaluja voidaan kayttaa

On tarkeaa, etta kun valitaan hankkeeseen sopiva digitaalinen tyos-
kentelytilan, niin sita kaytetaan lapi hankkeen. Talla tavoin osallistujat
tottuvat kayttamaan juuri sita tyokalua ennen varsinaista nuorisovaih-
toa. On myos tarkeaa, etta on olemassa tila, mihin voidaan varastoida
Ja jakaa kaikki tarkeat, viralliset ja ajantasalla olevat dokumentit, jolloin

kumppanit paasevat nithin kasiksi tarvittaessa.

Voi olla hyodyllista, etta dokumenttien muokkaus tapahtuu eri
paikassa kuin dokumenttien varastointi. Nain vain valmiitja ajantasa”a
olevat dokumentit tulevat varastoiduiksi ja mahdollisuus sekaannuksiin

vahenee.

Tarvetta voi olla myos vahemman viralliselle tavalle kommunikoida

toisten organisaatioiden ja osallistujien valilla, tallaisessa viestinnassa

viestiohjelmat, kuten Whatsapp tai Signal voivat olla hyodyllisia.

Tassa vaiheessa voidaan kéiyttaa esimerkiksi naita ohjelmia

Ideointi: Padlet, Fling, Jamboard, Mentimeter, Slido

Yhdessa tyoskennellen: MS Teams, Padlet, Discord, Miro

Viestinta: Skype, Zoom, MS Teams, Google Meet, Whatsapp ja muut viestintaohjelmat
Tietojen sailyttaminen: Google Drive, MS Teams, Dropbox
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2. Kommunikointija yhteisty6
ennen nuorisovaihtoa

Jatkuva kommunikointi hankepartnereiden valilla on avain onnistunee-
seen nuorisovaihtoon. Digitaalinen viestinta voidaan jarjestaa monella
eri tyokalulla. Myos tassa on tarkeaa, etta samoja tyokaluja kaytetaan
lapi koko prosessin, jotta organisaatiot ja osallistujat tottuvat niita
kayttamaan.

On joitakin syita, jotka voivat johtaa sithen, etta tyokaluja vaihdetaan:

« Tyokalu ei toimi, niin kuin sen ajateltiin toimivan

« Kaytettavissa olevat digitaaliset valineet eivat ole riittavan tehokkaita tyokalun kayttoon
« Tyokalun kaytto on liian vaikeaa

« Tyokalu ei ole riittavan saavutettava (Se ei toimi esimerkiksi naytonlukulaitteiden kanssa)
* On saatavilla parempi tyokalu

« Tyokalua ei enaa tueta

Muista ottaa kaikki osallistujat mukaan kommunikointiin heti alus-
ta saakka. Nain myos ne henkilot, jotka eivat voi fyysisesti osallistua
nuorisovaihtoon ovat osa ryhmaa ja kaikki oppivat kayttamaan niita
tyokaluja, joilla etaalta osallistuminen mahdollistetaan.
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Nuorisovaihdon eri vaiheita ja mita

digitaalisia tyokaluja voidaan kayttaa



Nuorisovaihdon eri vaiheita ja mita

digitaalisia tyokaluja voidaan kayttaa

Tyokaluja kaytettavaksi

Tarkea osa ennen nuorisovaihtoa tapahtuvasta yhteistyosta on liik-

. . S tassa vaiheessa:
kuvuutta valmisteleva ennakkotapaaminen (Advance Planning Visit).

Tassa tapaamisessa sovitaan tarkemmin varsinaisesta nuorisovaihdosta.

Se on hyva tilaisuus kokeilla niita digitaalisia tyokaluja, joita on suun- Yhteistyoskentely: MS Teams,
niteltua kaytettavaksi nuorisovaihdossa. On myos mahdollista, etta on Padlet, Discord, Miro

tyokaluja, joita organisaatioita eivat ole tottuneet kayttamaan (kuten
esimerkiksi VR (virtuaalinen todellisuus)-laitteita). Ennakkotapaami- Viestinta: Skype, Zoom, MS Teams,

nen on hyva paikka tutustua naihin laitteisiin. Google Meet, Whatsapp tai muut

o TR . . . viestintasovellukset
On myos tarkeaa asettaa saantoja digitaalisten tyokalujen kayttoon

nuorisovaihdossa. Jos kaikkien mikrofonit esimerkiksi ovat auki yhta Tiedon sailytykseen: Google Drive,

MS Teams, Dropbox

aikaa, se voi johtaa kakofoniaan, eika mitaan saada aikaiseksi.

06 -
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3. Varsinainen nuorisovaihto

Varsinaisen nuorisovaihdon aikana valitut tyokalut joutuvat todelliseen
testiin. Toimivatko tyokalut silla tavalla kuin on tarkoitettu? Ennen
nuorisovaihtoa on aina mahdollista saataa tai muuttaa sita tapaa, jolla
tyokaluja kaytetaan, kouluttaa osallistujia tyokalujen kaytosssa tai jopa
muuttaa tyokaluja kokonaan. Varsinaisen nuorisovaihdon aikana e
ole juuri aikaa korjaaville likkeille, joten tyokalujen ja laitteiden taytyy
toimia heti.

Siksi on tarkeaa:
- Testata, testata ja testata tyokaluja, laitteistoa
Ja yhteyksia etukateen

- Varmistaa, etta akut ovat taynna

- Vaatia eri ryhmia ottamaan yhteytta etukateen
Ja testata yhteydet

- Muistuttaa kaikkia pelisaannoista digitaalisten laitteiden
kaytossa, esimerkiksi milloin mikrofonia voi pitaa auki.

- Luoda aikataulut, jotta jokainen osallistuja tietaa,
milloin digitaalisia tyokaluja kaytetaan
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Millaisia toimintoja digitaalisilla

tyokaluilla voidaan tehda:

- Jaanmurtajat eri tyokaluilla, kuten Kahootilla, Mentimeterilla ja Flingalla
+ Yhteiset tapaamiset kokouksiin ja kommunikointiin tarkoitetuilla valineilla

. Pelien pelaaminen yhdessé kommunikointiin tarkoitetuilla valineilla tai
muilla digitaalisilla valineilla (kuten Discord)

+ Pelien pelaaminen Kahootilla tai muilla pelillistamiseen tarkoitetuilla

valineilla

- Urheilua, tanssia tai muita fyysisia aktiviteetteja kayttaen kommunikointiin

tarkoitettuja tal muita digitaa“sia valineita.
» Yhdessa piirtaminen digitaa|isi||a tyokaluilla (kuten aggie.io)

- Kokonaan digitaalisten tilojen kayttaminen, joissa osallistujat voivat tavat
digitaalisina hahmoina (esim. Gather.Town, Second Life, Habbo Hotel ja
monet muut)

- Nuorisovaihdon ulkopuolelle jaettavan median valmistaminen (esimerkiksi
paikallisille medioille). Canva on tahan hyva tyokalu.

» Videoiden ja muun median suunnittelu ja valmistaminen

- Myos VR-teknologian kayttaminen voi olla mahdollista ja sen avulla nuor-
ten on mahdollista olla oikeasti "paikalla”. Tama kuitenkin vaatii osaamista
Ja teknologiaa, jota monella organisaatiolla ei ole. Myos hinta on edelleen

suhteellisen kallis.



31

Kuten aikaisemmin on todettu, digitaalisten medioiden kaytossa
aktiivisuusaika on lyhyempi ja tarvitaan myos enemman taukoja. Siksi
kaikki fyysisessa nuorisovaihdossa tapahtuvat aktiviteetit eivat voi luul -
tavasti olla tarjolla digitaalisessa muodossa. On myos hyva tunnistaa,
etta vaikka paljon voimavaroja kaytetaan nuorisovaihdon digitaaliseen
osioon, silti yhteydet digitaalisen ja fyysisen nuorisovaihdon valilla ovat

rajoitettuja.
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4. Arviointija kommunikointi

Digitaalisista tyokaluista on apua nuorisovaihdon
arvioinnissa. Paivittaista arviointia on helppo tehda
nuorisovaihdon aikana eri tyokalujen, kuten
Mentimeterin, Flingan tai sanapilvipalveluiden avul-
la. Ne antavat mahdollisuuden arvioida nuorisovaih -
don tunnelmia ja sita, kuinka asiat yleisesti toimivat
silla hetkella.

Varsinaisen nuorisovaihdon jalkeen on mahdollista
tehda tarkempaa arviointia esimerkkikyselylomak-
keiden avulla. Huomioon otettavaa on vaihtoon
osallistuneiden nuorten tuen tarve ja heidan kyky-

Jensa mukainen arviointi.

0]¢)

32 All Inclusive i02

Arviointi on raataloitava sopimaan erityista tukea
vaativille nuorille, joilla on erilaiset kyvyt ja rajoit-
teet. Jotkut esimerkiksi tarvitsevat visuaalisia vink-
keja, vihjeita ja muita apukeinoja voidakseen vastata

arviointiin.

Jottanuorisovaihdon merkitystajavaikutustanuoriin
voidaan seurata, kommunikaatio organisaation ja
osallistujien valilla tulisi jatkua myos nuorisovaihdon
jalkeen. Talloin nahdaan myos selkeammin, mitka

asiat toimivat vaihdossaja mitka eivat toimineet.

Hyodyllisia

tyokaluja:

Arviointiin:
Mentimeter
Flinga

sanapilvet

Google taulukko- ja muut

kyselylomakeohjelmat
Viestinta:

Skype

Zoom

MS Teams

Google Meet
Whatsapp ja muut
viestintaohjelmat
Tiedon sailytykseen:
Google Drive

MS Teams

Dropbox




S. Raportointi ja tiedonjako

Nuorisovaihdosta saadun tiedon raportointi ja jakaminen on tarkeaa
onnistuneen ja menestyksekkaan projektin kannalta. Tietoa on hyva
Jakaa seka organisaation sisalla, etta muiden vaihtoon osallistujien

kesken.

Informaation keruu on helpompaa, kun arviointi on hyvin ja huolel-

lisesti  valmisteltu ja toteutettu. Suurimman hyodyn  projek-

tista saa jarjestajaorganisaatio mutta on tarkeaa, etta kaikki
nuorisovaihdon osanottajat osallistuvat myos hankkeen arviointiin.
Projektin  materiaalin ja tuloksien on oltava kaikkien saatavilla.

Hyodyllisia tyokaluja:

Yhdessa tyoskennellen: MS Teams, Padlet, Discord, Miro

06

Materiaalin tekemiseen ja jakamiseen on olemassa erilaisia digitaali-
sia ohjelmia. Projektiin osallistuneita on hyva hyodyntaa materiaalia

tehdessa.

Raportointi onnistuu parhaiten digitaalisten tyotilojen avulla, joissa
kaikki organisaatiot voivat osallistua raportointiin ja tyostaa raport-

teja samanaikaisesti.

Viestinta: Skype, Zoom, MS Teams, Google Meet, Whatsapp ja muut viestintaohjelmat

Tiedon sailytykseen: Google Drive, MS Teams, Dropbox

Kommunikointimateriaalin tekoon: Canva, Thing.link, M365 tools (maksullinen), Adobe products (maksullinen)

Tiedon jakaminen: projektiin osallistuneiden web-sivut, Youtube ja muut videopalvelut, sosiaalisen median palvelut
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Virtuaalinen todellisuus 07
ja mahdollisuudet

tulevaisuudessa

Virtuaalitodellisuuden kayttaminen tyokaluna nuorisovaihtojen aikana
on ollut kallista, mutta uusien ja halvempien tyokalujen tullessa mark-
kinoille, se saattaa olla kayttokelpoinen mahdollisuus.

Esimerkiksi matkustusrajoitteisille lapsille ja nuorille, 365" asteen
panoraamakameroiden kaytto ja virtuaalitodellisuuskyparien kaytto
nuorisovaihdossa voisivat syventaa osallistujan kokemusta ymparistos-
ta ja paikallaolemisen tunteesta. Nama tyokalut vaativat kuitenkin talla
hetkella melko paljon teknista osaamista ohjaajilta ja varusteet ovat
edelleen arvokkaita.
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Muistilista erityista tukea
vaativille nuorille tarkoitettujen

hybridivaihtojen jarjestamiseen

08

Millaista tukea osallistujat
tarvitsevat osallistuakseen
virtuaalisesti? Mita rajoituk-

sia on?

Tarkista, onko valituista
tyokaluista olemassa versio
voittoa tavoittelemattomille
tai julkisille organisaatioille.
Monet tyckalut ovat ilmaisia
tai erittain edullisia voittoa
tavoittelemattomille tai

Julkisille organisaatioille.

Onko nuorisovaihdolle
suunnitellussa paikassa
riittava digitaalinen verkko,
Jjotta kaytettavat digitaaliset

tyokalut toimivat?

Osaavatko yhteistyo-
kumppanit kayttaa valittuja
tyokaluja, tarvitaanko ohjaa-
Jille/tiimin johtajille/muille

osallistujille koulutusta?

01—-02—03--04—05--06—07--08
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Mitka tyokalut ovat
hyodyllisia? Onko kumppa-
niorganisaatioilla jo aiempaa
tietoa ja lisensseja erilaisiin

tyokaluihin?

Varmista, etta valitut tyoka-
lut ovat sopivia, erityista
tukea vaativille nuorille.
Aseta kaikki asiakirjat saata-
ville (voidaan lukea esimer-

kiksi naytonlukuohjelmilla)

Onko yhteistyokumppa-
neilla valmiiksi esimerkiksi
VR-tyokaluja tms. tai
voivatko he lainata/vuokrata

niita?

Aloita virtuaalinen tyo alusta
Ja jatka loppuun asti, jotta
kaikki projektiin osallistujat
kayttavat tyokaluja. Aloita

tiimin rakentaminen nollasta.



Yhteistyossa

Y Nuorten
Ystavat A%

¥
L2
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